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1. Термины и определения 

АИ - автоинформатор 

БУС – блок управления сигналами 

ВП – виртуальный пульт 
ИБП – источник бесперебойного питания 
ЛВС – локальная вычислительная сеть 
ЛО – линия оповещения 
МВ – местное вещание  
НР – нормально разомкнутый 

ОС – операционная система 
ПИ – преобразователь интерфейса 
ПК – персональный компьютер 

ПО – программное обеспечение 
ПОВП – ПО виртуального пульта 

2. Общие сведения 

ПИ предназначен для связи БУС СОУЭ через ЛВС с удаленным рабочим местом 

оператора. ПИ позволяет выполнять оперативное оповещение, воспроизведение файлов 
АИ, управление МВ и связь с вызывными панелями на удаленной СОУЭ через 
виртуальный пульт. ПИ позволяет организовать управление несколькими СОУЭ с одного 

рабочего места, конфигурировать их и просматривать состояние.  
Виртуальный пульт представляет собой специализированное ПОВП, исполняемое на ПК 

рабочего места оператора. Работа ПИ является прозрачной для БУС, а ПОВП на 
удаленном ПК эмулирует пульт серии CPF и является пультом переговорным.  

ПИ содержит цепи защиты от неправильного подключения ПИ к линии связи. 

ПИ предназначен для работы в нормальных атмосферных условиях. 

3. Комплект поставки 

ПИ  1 

Техническое описание и инструкция по эксплуатации 1 

Вилка двухконтактная 1 

ПОВП записывается на компакт-диск, поставляемый вместе с БУС. При покупке отдельно 

ПИ компакт-диск с ПОВП будет поставлен вместе с ПИ. 

4. Технические характеристики 

Транслирумые интерфейсы RS232, RS485, звуковой 

аналоговый сигнал 

Тип ЛВС Ethernet 100 мбит/с 
Требуемая ОС для работы виртуального пульта, не ниже Windows 7 64 бит 
Используемые протоколы IPv4: TCP, UDP 

Время загрузки не более, с 10 

Параметры интерфейсов RS485, RS232:  

 Волновое сопротивление линии связи, Ом 120 

 Скорость передачи данных, бит/с 115200 

 Протокол передачи данных 8E1 

Параметры звукового сигнала:  

 Частотный диапазон сигнала, Гц 200 –16000 



 Коэффициент гармоник не более, % 0,1 

 Частота дискретизации, кГц 32 

 Разрядность АЦП, бит 16 

 Используемый кодек Speex 

Напряжение питающей сети, В 24±20% 

Род тока питающей сети постоянный 

Потребляемая мощность не более, Вт1
 4 

Габаритные размеры, мм 483х320х44 

Масса не более, кг 3,1 
1
 Измерения проведены при напряжении питания +24 В. 

5. Указание мер безопасности 

К работе с ПИ допускаются лица, ознакомившиеся с инструкцией по эксплуатации ПИ, а 
так же прошедшие инструктаж по технике безопасности. 

В ПИ не имеется электрического напряжения, опасного для жизни. 

Перед включением ПИ необходимо подключить  клемму защитного заземления к контуру 
защитного заземления объекта, на котором будет эксплуатироваться ПИ. 

Запрещается вставлять и вынимать соединители ПИ при наличии питающего напряжения 
на ПИ. 

6. Описание ПИ 

ПИ представляет собой микрокомпьютер с согласующими, интерфейсными, защитными и 

питающими схемами.  

ПИ осуществляет следующие функции: 

� проброс по протоколу TCP в ЛВС интерфейса RS485 для организации ВП; 

� проброс по протоколу TCP в ЛВС интерфейса RS232 для конфигурирования и 

просмотра состояния СОУЭ; 

� оцифровку входящего звукового сигнала, его сжатие и передачу по протоколу 
UDP в ЛВС на заданный IP-адрес ПК, на котором выполняется ПОВП; 

� прием по протоколу UDP из ЛВС сжатого звукового сигнала, его расжатие, 
перевод в аналоговую форму и передачу его в БУС; 

� прослушивание команд, передаваемых по интерфейсу RS485 для 
включения/выключения трансляции звукового сигнала, чтения/записи 

конфигурации ПИ и передачи состояния ПИ в БУС. 

Настройка ПИ выполняется через интерфейс RS485 с помощью прилагаемого ПО к БУС. 

ПИ является прозрачным для БУС за исключением команд чтения/записи конфигурации 

(ПО БУС выполняет чтение/запись конфигцрации ПИ вместо ВП, конфигурация ВП 

редактируется на ПК, где исполняется ПОВП) и опроса (ПИ так же передает в БУС 

изменение состояния питания и обобщенной (не)исправности ИБП). 

При конфигурировании БУС связку ПОВП+ПИ необходимо указывать, как пульт 
переговорный. 

6.1. Конструкция ПИ 

ПИ смонтирован в металлическом корпусе унифицированного стоечного варианта (19") 

ГОСТ 28601.1-90 высотой 1U и состоит из корпуса, в котором расположены электронные 
блоки, крышки и передней панели с органами управления и индикации. 

6.2. Устройство ПИ 

На рисунке 6.1 представлена передняя панель ПИ: 

 



 
Рисунок 6.1. Передняя панель ПИ. 

На передней панели расположены единичные органы индикации. 

Индикатор «ETHERNET» предназначен для контроля обмена данными по ЛВС. Включен 

при наличии связи с другим изделием, выключен при отсутствии связи, при обмене 
данными работает в прерывистом режиме. 
Индикатор «ПИТАНИЕ ОСНОВНОЕ НЕИСПРАВНО» включен, когда величина 
напряжения питания на основном вводе вышла из допустимых пределов, выключен в 
остальных случах. 

Индикатор «ПИТАНИЕ РЕЗЕРВНОЕ НЕИСПРАВНО» включен, когда величина 
напряжения питания на резервном вводе вышла из допустимых пределов, выключен в 
остальных случах. 

Индикатор «ПИТАНИЕ» включен, когда на ПИ подано питание. 
Индикатор «RS485» предназначен для контроля обмена данными с БУС по интерфейсу 
RS485. Является нормально включенным при подаче питания со стороны БУС, нормально 

выключенным в противном случае. Работает в прерывистом режиме при обмене данными. 

Индикатор «RS232 БУС» предназначен для контроля обмена данными с БУС по 

интерфейсу RS232. Является нормально включенным при подключенном БУС, нормально 

выключенным в противном случае. Работает в прерывистом режиме при обмене данными. 

Индикатор «ТРАНСЛЯЦИЯ ЗВУКА ИЗ СЕТИ» включен, когда выполняется прием звука 
от виртуального пульта через ЛВС и передача его в БУС, выключен в остальных случаях. 

Индикатор «ТРАНСЛЯЦИЯ ЗВУКА В СЕТЬ» включен, когда выполняется прием звука из 
БУС и передача его через ЛВС на виртуальный пульт, выключен в остальных случаях. 

При загрузке ПИ допускается произвольное состояние индикаторов. 
На задней стенке, показанной на рисунке 6.2, расположены соединители и кнопка 
перезагрузки. 

Рисунок 6.2. Задняя стенка ПИ. 1 – Клемма заземления, 2 – клеммник подачи основного питания, 3 

– клеммник подачи резервного питания, 4 – порт RS232 для подключения БУС, 5 – порт RS232 для 
подключения ПК, 6 – кнопка перезагрузки ПИ, 7 – порт USB для подключения твердотельных 

накопителей, 8 – порт USB для подключения к ПК, 9 – порт для подключения к ЛВС Ethernet, 10 – 

переключатель задания адреса и включатель терминатора RS485,11 – порты RS485 для 
подключения к БУС, 12 – соединитель обобщенной исправности ИБП. 

Клемма защитного заземления 1 предназначена для соединения корпуса ПИ с контуром 

заземления здания.  
Клеммники питания 2 и 3 «ПИТАНИЕ = 24 В» предназначены для подключения 
основного и резервного источников питания ПИ. ПИ имеет защиту от переполюсовки 

питания. Для запуска ПИ необходимо подать питание на основной ввод. В случае 
неиспользования резервного питания необходимо соединить перемычкой клеммы «+» 

основного и резервного вводов. 
Соединитель 4 «RS232 БУС» предназначен для подключения к БУС к порту RS232 для 
выполения функции удаленного конфигурирования. Соединитель 5 «RS232 консоль» 

предназначен для подключения терминала управления, в качестве которго обычно 

используется ИК. Назначение контактов соединителей 4 и 5 указано в таблице 6.1. 
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Таблица 6.1.Назначение контактов соединителей  4 и 5  

№ контакта Направление Назначение 
1  Не подключен 

2 к ПИ Принимаемые данные 
3 от ПИ Передаваемые данные 
4  Не подключен 

5 — Общий 

6  Не подключен 

7  Не подключен 

8  Не подключен 

9  Не подключен 

Кнопка 6 «СБРОС» предназначена для перезагрузки ПИ и полной его инициализации со 

сбросом текущего режима работы. Нажатие этой кнопки не изменяет настроек ПИ. 

Порт 7 «USB ВЕДУЩИЙ» предназначен для подключения ведомых устройств по 

интерфейсу USB (аудиогарнитура, твердотельные накопители и т.д.). Порт 8 «USB 

ВЕДОМЫЙ» предназначен для подключения ПИ к ПК. 

Соединители поз. 5, 7, 8 предназначены для использования в процессе производства ПИ.  

Переключатель 10 «АДРЕС» предназначен для задания адреса ПИ на шине БУС. Номера 
переключателей указаны краской на задней стенке БУС. Включенное состояние 
переключателя соответствует положению «ON» движка. Адрес задается согласно  

таблицы 6.2.  

Таблица 6.2. Коды адреса 
4 3 2 1 0 Адрес 
↑ ↑ ↑ ↑ ↑ 0 

↑ ↑ ↑ ↑ ↓ 1 

↑ ↑ ↑ ↓ ↑ 2 

↑ ↑ ↑ ↓ ↓ 3 

↑ ↑ ↓ ↑ ↑ 4 

↑ ↑ ↓ ↑ ↓ 5 

↑ ↑ ↓ ↓ ↑ 6 

↑ ↑ ↓ ↓ ↓ 7 

↑ ↓ ↑ ↑ ↑ 8 

↑ ↓ ↑ ↑ ↓ 9 

↑ ↓ ↑ ↓ ↑ 10 

↑ ↓ ↑ ↓ ↓ 11 

↑ ↓ ↓ ↑ ↑ 12 

↑ ↓ ↓ ↑ ↓ 13 

↑ ↓ ↓ ↓ ↑ 14 

↑ ↓ ↓ ↓ ↓ 15  

 4 3 2 1 0 Адрес 
↓ ↑ ↑ ↑ ↑ 16 

↓ ↑ ↑ ↑ ↓ 17 

↓ ↑ ↑ ↓ ↑ 18 

↓ ↑ ↑ ↓ ↓ 19 

↓ ↑ ↓ ↑ ↑ 20 

↓ ↑ ↓ ↑ ↓ 21 

↓ ↑ ↓ ↓ ↑ 22 

↓ ↑ ↓ ↓ ↓ 23 

↓ ↓ ↑ ↑ ↑ 24 

↓ ↓ ↑ ↑ ↓ 25 

↓ ↓ ↑ ↓ ↑ 26 

↓ ↓ ↑ ↓ ↓ 27 

↓ ↓ ↓ ↑ ↑ 28 

↓ ↓ ↓ ↑ ↓ 29 

↓ ↓ ↓ ↓ ↑ 30 

↓ ↓ ↓ ↓ ↓ запрещено  
Стрелками указано положение движка переключателя. Адрес ПИ считывается при запуске 
ПИ. Переключатель 10 «Т» управляет терминатором. Терминатор представляет собой 

резистор сопротивлением 120 Ом, подключаемый к линии RS485. Терминатор должен 

быть включен на последнем устройстве на шине и выключен на всех остальных. 

Порты 11 «ПОРТ 1», «ПОРТ 2» предназначены для подключения к БУС. Назначение 
контактов соединителей совместимо с TIA/EIA-568-B (таблица 6.3):  

Таблица 6.3. Назначение контактов соединителей с БУС 

№  цвет Обозначение назначение 
1 бело-зеленый/бело-оранжевый L+ 

2 зеленый/оранжевый L– 
Линия связи RS485 



3 бело-оранжевый/бело-зеленый O+ Звуковой сигнал от БУС 

4 синий A– 

5 бело-синий A+ 
Звуковой сигнал к БУС 

6 оранжевый/зеленый O– Звуковой сигнал от БУС 

7 бело-коричневый +24В 

8 коричневый Общий 
Питание 

 Для подключения применяется кабель типа «витая пара», содержащий 4 витых пары с 
волновым сопротивлением 120 Ом и категории не ниже 3. Раскладка контактов «прямая» 

Вход 12 «ИБП» предназначен для подключения НР сухого контакта обощенного сигнала 
исправности ИБП. При исправном ИБП контакт должен быть замкнут. При этом контакт 
«ИБП–» соединен с общим проводом ПИ, а контакт «ИБП+» подтягивается к половине 
напряжения питания. 

7. Описание ПОВП 

ПО предназначено для оперативного оповещения через подключенные по ЛВС СОУЭ.   

ПО выполняется в среде Win64, состоит из одного файла и не требует предварительной 

установки. Для связи с ПИ необходимо наличие на ПК сетевого интерфейса стандарта 
IPv4. 

Пользовательский интерфейс ПО является интерфейсом со свободной навигацией и 

представляет собой главное окно, содержащее общие кнопки управления и ведомые окна, 
каждое из которых является независимым от других виртуальным пультом, связанным со 

своей СОУЭ. В окнах используются стандартные элементы управления Win32. 

Управление осуществляется с помощью клавиатуры и манипулятора типа «мышь». 

ПО рассчитано на подготовленного оператора. В ПО отсутствует защита от неправильных 

действий оператора. 

7.1. Принцип работы ПОВП 

При запуске ПОВП открывает пустое окно, в котором можно добавлять ВП для разных 

СОУЭ или загружать уже созданные конфигурации с заданными параметрами ВП. 

Для каждого ВП создается свое дочернее окно, каждый ВП выполняется в отдельном 

потоке, поэтому ВП друг на друга не влияют. Для каждого ВП можно задать свое 
устройство ввода/вывода звука, а так же звукового сигнала вызова от вызывной панели.  

При открытии окна ВП ПО автоматически подключается к требуемому ПИ по ЛВС по 

заданному IP-адресу/порту. Если конфигурация СОУЭ (название ВП, количество и 

названия ЛО, названия вызывных панелей, перечень звуковых файлов автоинформатора) 
уже была считана и хранится в загружаемом файле, то она используется, как приоритетная 
и повторно не запрашивается. Иначе перед началом работы выполняется запрос 
конфигурации БУС. Для принудительного обновления конфигурации в окне ВП 

предусмотрена кнопка. 
ПОВП эмулирует следующие функции пульта CPF: 

• выбор ЛО в режиме предварительного выбора, в режиме оповещения, в режиме 
непосредственного управления, в режиме управления МВ; 

• управление АИ; 

• управление МВ; 

• двустороннюю связь с зонами пожарного оповещения (вызывными панелями); 

• отображение названия вызывающей зоны оповещения (вызывной панели); 

• индикацию общего состояния СОУЭ; 

• индикацию неисправности ЛО. 

ПОВП содержит кнопки выбора и отмены выбора всех ЛО, а так же кнопку управления 
микрофоном на всех ВП. 



7.2. Описание окна ПОВП 

Пример главного окна представлен на рисунке 7.1. 

 
Рисунок 7.1. Окно ПОВП. 

В верхней строке главного окна расположены кнопки общего управления всеми ВП 

(управление микрофоном, общий выбор и общая отмена выбора ЛО) и кнопки управления 
ПО (восстановить расположение и показать окна всех ВП, редактировать параметры и 

список ВП, сохранить/загрузить текущую конфигурацию, выход из ПО). 

Нажатие на кнопку «Микрофон вкл.» включает микрофон на всех ВП на время удержания 
кнопки нажатой, отпускание кнопки — выключает микрофон на всех ВП. 

Кнопка «Выбрать все ЛО» выбирает все ЛО на всех ВП. 

Кнопка «Отмена выбора всех ЛО» отменяет выбор всех ЛО на всех ВП. 

Кнопка «Показать все» восстанавливает размеры и положение всех окон таким образом, 

чтоб они все помещались в рабочей зоне главного окна ПОВП. 

Остальная часть окна (рабочая зона) предназначена для виртуальных пультов. Окно 

каждого ВП состоит из 4-х перечней (управление, ЛО, файлы АИ, вызывные панели). 

Перечень ЛО работает в режиме множественного выбора. Размеры и положение окна и 

перечней можно изменять стандартным способом. 

7.2.1. Описание перечня управления ВП 

В строке 1 отображается В строке 2 отображается состояние соединения. Если соединение 
закрыто, то информация отображается черным цветом. Если соединение по сети 

установлено, но еще не было получено пакетов от БУС, то информация отображается 
темно-зеленым цветом. Если выполняется обмен с БУС, то информация отображается 
ярко-зеленым цветом. Если была ошибка или соединение прервано, то информация 
отображается желтым цветом. 

В строке 3 отображается описание ошибки соединения при ее наличии. 

В строках 4...6 отображается состояние трансляции звука: желтым цветом в случае 
отсутствия соединения, темно-зеленым цветом в случае выключенной трансляции, 

красным – в случае включенной трансляции. Если соединение закрыто принудительно, то 

отображение будет черным цветом. 

В строке 8 отображается состояние питания БУС. 

В строке 9 отображается обобщенное состояние исправности СОУЭ. 



В строке 11 отображается состояние модуля обратной связи («обратная связь» в режиме 
ожидания черным цветом, «входящий вызов»/«исходящий вызов» зеленым цветом в 
режиме вызова, «разговор» красным цветом в режиме разговора). Аналогично выделяется 
цветом вызывная панель в перечне вызывных панелей. 

В строке 12 отображается название вызывной панели. 

В строке 13 отображается состояние микрофона. Выключенное состояние отображается 
черным цветом, неисправность аналогового тракта – желтым, включенное состояние – 

красным цветом. 

В строке 14 отображается состояние АИ: остановлен – черный, неисправность – желтый, 

воспроизведение – красный. Воспроизводимый файл отмечается красным цветом в 
перечне файлов АИ. 

Строка 15 «Прямое управление» предназначена для непосредственного управления ЛО. 

При выбранной строке 15 захват и освобождение ЛО выполняется независимо от 
состояния АИ и микрофона. 
Строки 16...20 предназначены для переключения режима работы пульта: режим 

ожидания/оповещения или режим управления трансляцией сигналов МВ с 
соответствующего входа. Выбор/снятие выбора ЛО осуществляется для выбранного 

режима. 
Нажатие на кнопку «Микрофон вкл.» включает микрофон на всех ВП на время удержания 
кнопки нажатой, отпускание кнопки — выключает микрофон на всех ВП. 

Кнопка «Обратная связь»/«Ответ»/«Отбой» предназначена для управления модулем 

обратной связи. Кнопка «Ответ» подтверждает входящий вызов и переключает модуль 
обратной связи в режим разговора. Кнопка «Отбой» отменяет вызов и разговор и 

переключает модуль обратной связи в режим ожидания. 
Кнопка «Выбрать все ЛО» выбирает все ЛО на данном ВП. 

Кнопка «Отмена выбора всех ЛО» отменяет выбор всех ЛО на данном ВП. 

Кнопка «Обновить конфигурацию» принудительно посылает запрос конфигурации СОУЭ 

в БУС, будет обновлены название ВП, перечень ЛО, вызывных панелей, файлов АИ. 

Кнопки управления соединением открывают и закрывают все соединения данного ВП. 

7.2.2. Описание перечня ЛО 

В перечне ЛО отображаются ЛО по их названиям. Состояния ЛО отображаются цветом: 

черный – ЛО не выбрана, зеленый – ЛО выбрана пользователем, красный – ЛО включена, 
желный – ЛО, или ее усилитель или коммутатор, неисправны. 

Перечень является стандартным элементом управления Win32 типа «список» с 
множественным выбором.  

7.2.3. Описание перечня файлов АИ 

В перечне файлов АИ отображаются файлы. Воспроизводимый данным ВП файл 

отображается красным цветом, остальные – черным. 

Перечень являетс стандартным элементом управления Win32 типа «список» с 
единственным выбором. Двойной щелчок левой кнопкой мыши на невоспроизводящемся 
файле запускает его однократное воспроизведение. Двойной щелчок левой кнопкой мыши 

на воспроизводящемся файле останавливает воспроизведение.  

7.2.4. Описание перечня вызывных панелей 

В перечне вызывных панелей отображаются названия вызывных панелей, номер шлейфа 
вызывной панели (ш) и номер вызывной панели на шлейфе(п). Состояние вызывной 

панели отображается цветом: черный – режим ожидания, зеленый – режим вызова, 
красный – режим разговора.  
Двойной щелчок левой кнопкой мыши выполняет следующие действия, в зависимости от 
текущего режима работы вызывной панели согласно таблице 7.1: 



Таблица 7.1.Переключение режимов левой кнопкой мыши 

Исходный режим Новый режим 

ожидание исходящий вызов 
исходящий вызов ожидание 
входящий вызов разговор 

разговор ожидание 

7.3. Редактирование перечня ВП 

Задание количества ВП и редактирование перечня ВП выполняется в диалоговом окне, 
которое вызывается нажатием кнопки «Редактировать» и представлено на рисунке 7.2. 

 
Рисунок 7.2. Окно редактора ВП. 

В левой части окна находится поле ввода количества ВП и перечень ВП, в котором 

выбирается ВП для редактирования параметров. Количество пультов задается в 
соответствующем поле ввода. Отдельный ВП с уменьшением количества ВП можно 

удалить, выделив его в перечне и нажав кнопку удаления. 
Остальные настройки ВП сгруппированы по типу связи. 

Для связи по УАПП (com-порт) задается режим эхо-компенсации, название порта, 
количество попыток передачи, время эхо-ответа. 
Для связи по ЛВС задается пауза между попытками установить соединение, IP-адрес ПИ, 

порт канала управления ПИ, порт входящего звука ПИ, порт входящего звука ПК (ПОВП 

будет прослушивать этот порт и ожидать входящий поток от ПИ). 

Для связи с БУС задается максимальный период опроса со стороны БУС, при превышении 

которого фиксируется ошибка связи с БУС, адрес ВП на шине БУС, файл протокола и 

необходимость его ведения. Значение адреса должно совпадать с установленным 

значением адреса на ПИ с помощью переключателей, а так же со значением адреса в 
описателе устройства в настройках БУС. 

Для ввода/вывода звука через ПК задаются устройства ввода и вывода речи и сигнала 
вызова, а так же звуковой файл сигнала вызова, который воспроизводится при 

поступлении входящего вызова от вызывной панели. Названия устройств формируются 
средствами ОС и выводятся как есть. 

8. Подготовка к работе 

8.1. Монтаж 

ПИ следует располагать вдали от нагревательных приборов. После хранения ПИ 

холодном помещении или после транспортирования в холодное время года, необходимо 



во избежание выхода из строя, выдержать ПИ при комнатной температуре не менее трех 

часов. Убедиться, что ПИ не имеет явных механических повреждений.  

Необходимо обеспечить свободный доступ воздуха к вентиляционным отверстиям 

корпуса ПИ.  

ПИ обычно располагается в стойке, где установлен подключаемый к нему БУС. 

После монтажа необходимо подключить ПИ согласно проектной документации на СОУЭ, 

задать адрес ПИ, на последнем устройстве на шине включить терминатор. 

Для избежания конфликтов адресов рекомендуется не подключать ЛВС к ПИ до 

конфигурирования ПИ. 

Для избежания сообщения об ошибке ИБП необходимо замкнуть перемычкой 

соединитель обобщенной исправности ИБП (рисунок 6.2). 

8.2. Конфигурирование 
После монтажа подключить ПК к БУС, включить питание СОУЭ. 

С помощью конфигуратора БУС согласно паспорта на БУС необходимо задать сетевые 
параметры связи ПИ и ПК, на котором будет выполняться ПОВП: IP-адрес и маску 
подсети ПИ, IP-порт входящего звукового потока (ПИ будет прослушивать этот порт и 

ожидать входящий поток от ПК), IP-порт канала виртуального пульта (проброс 
интерфейса RS485), IP-порт канала управления (проброс интерфейса RS232), а так же IP-

адрес ПК и IP-порт ПК входящего звукового потока (ПИ будет на этот порт присылать 
свой исходящий поток). 
Рекомендуется сменить заводской пароль. 

9.  Порядок работы 

ПИ является устройством, не требующим обслуживания. Наблюдение за работой ПИ 

выполняется с помощью светодиодных индикаторов, расположенных на передней панели 

(рисунок 6.1). 

Индикатор «ПИТАНИЕ» должен быть всегда включен. В противном случае необходимо 

проверить подачу питания на ПИ и величину питающего напряжения. 
Индикатор «RS485» должен быть включен и периодически выключаться в соответствии с 
опросом со стороны БУС. Если индикатор выключен или не выключается в течение 
длительного времени, то следует проверить линию связи и исправность БУС. 

Индикатор «RS232» должен быть включен и периодически выключаться при обмене 
данными при работе ПО конфигуратора БУС scb2.exe. При длительном выключении 

индикатора необходимо проверить линию связи интерфейса RS232 ПИ–БУС. 

Индикатор «ETHERNET» должен работать в прерывистом режиме, т.к. БУС непрерывно 

опрашивает ВП. Если данный индикатор выключен, то следует проверить целостность 
линии связи с ЛВС, а так же коммутационное оборудование ЛВС. 

Не допускается эксплуатация ПИ при одновременно включенных индикаторах 

неисправности основного и резервного питания. 

10. Условия хранения и эксплуатации 

ПИ должен храниться в нормальных климатических условиях при температуре от +5 до 

+40 °С с относительной влажностью воздуха 45 – 75% и атмосферным давлением 86 – 106 

кПа без воздействия прямых солнечных лучей, пыли, конденсации влаги, агрессивных 

сред. 

ПИ должен эксплуатироваться в нормальных климатических условиях при температуре от 
0 до +40 °С с относительной влажностью воздуха 45 – 75% и атмосферным давлением 86 

– 106 кПа без воздействия прямых солнечных лучей, пыли, конденсации влаги, 

агрессивных сред и попадания внутрь посторонних предметов. 



 

11. Гарантийные обязательства 

1. Срок Гарантии составляет 2 года. Срок Гарантии может определятся 2-мя способами 

(на выбор Покупателя): 
1.1. рассчитывается с момента производства оборудования, который определяется по 

серийному номеру из производственной базы данных; 

1.2. рассчитывается с даты оформления товарной накладной на оборудование, копию 

которой предоставляет Покупатель. 
2. Доставка оборудования для проведения диагностики и гарантийного обслуживания 

осуществляется Покупателем за свой счет. Срок бесплатного хранения 
оборудования, после проведения гарантийного обслуживания в сервисном центре 
предприятия-изготовителя составляет 1 календарный месяц. 

3. Остаток срока Гарантии автоматически увеличивается на срок от сдачи 

оборудования в сервисный центр до момента получения Покупателем уведомления о 

готовности оборудования к выдаче. 
4. Для предоставления Гарантии Покупатель обязан соблюдать правила и условия 

эксплуатации оборудования, указанные в Технической документации к 
оборудованию.  

5. Гарантийные обязательства не распространяются на оборудование, имеющее 
следующие признаки: 

- cледы задымлений и механических дефектов; 
- cледы воздействия жидкостей и химических веществ; 
- cледы самостоятельного ремонта и повреждений гарантийных пломб 

оборудования; 
- нахождение внутри оборудования посторонних металлических предметов и 

следов коротких замыканий электрических цепей; 

- повреждение электрических цепей защиты от внешних воздействий. 

6. Производитель оставляет за собой право выбора между бесплатным ремонтом или 

бесплатной заменой оборудования. 
7. Производитель гарантирует соответствие оборудования требованиям стандартов и 

ТУ, указанных в Технической документации. 

8. При невозможности проведения гарантийного ремонта оборудования, Покупатель 
имеет возможность за свой счет произвести ремонт или обслуживание оборудования 
в сервисном центре предприятия-изготовителя в течении всего срока службы 

оборудования, указанного в Технической документации к изделию. Срок годности 

изделия составляет не менее 10 лет 
Модель: 
Серийный номер: 
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М.П. 

Изготовитель: ООО «ИНТЕЛЛЕКТ БЕЗОПАСНОСТЬ»  

140002,  Область Московская, город Люберцы, ул. Колхозная, дом 8А, эт/офис манс/21 
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